Poznan, dnia grudnia 2016 r.
DYREKTOR
IZBY SKARBOWEJ
W POZNANIU

3001-KW-1.073.5.2016.5
UNP 3001-16-023700
Egzemplarz nr 1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Urzad Skarbowy Poznan-Winogrady
ul. Wojciechowskiego 3/5,
60-685 Poznan

Naczelnik kontrolowanego urzedu

p.0. Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady — Pani Ewa Link-Petrykowska

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr 5/2016 z dnia 14 stycznia 2016 r. wydane przez Dyrektora Izby Skarbowej

w Poznaniu.

Whis do ksiazki kontroli
Kontrola w trybie zwyklym wpisana pod pozycja nr 1/2016.

Koordynator kontroli — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe

Tomasz Kochanek - starszy komisarz skarbowy.

Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe

1. |Aleksandra Drobniewska — starszy komisarz skarbowy,
2. [Karolina Strézczyk — starszy komisarz skarbowy,

3. [Tomasz Kochanek — starszy komisarz skarbowy.

Data rozpoczecia czynnos$ci kontrolnych |1 lutego 2016 1.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |29 lutego 2016 t.
Tryb kontroli

Zwykly.

Zakres kontroli
Przedmiot kontroli ﬁRealizacja »Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych

w zakresie podatku od towar6w i ustug”.

pl. Cyryla Ratajskiego 5, 61-726 Poznan | tel.: +48 61 858 61 00 | fax: +48 61 852 22 24 www..poznan.apodatkowa.gov.pl
e-mail: is@wp.mofnet.gov.pl



Okres objety kontrolg |Od 1 lipca 2015 r. do 31 grudnia 2015 1.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

Ocena pozytywna pomimo uchybien.

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO - OPIS REALIZACJI KONTROLI
ORAZ ZAKRES, PRZYCZYNY I SKUTKI STWIERDZONYCH
UCHYBIEN I NIEPRAWIDEOWOSCI

Skontrolowane zagadnienia:
1. Uregulowania wewnetrzne dotyczace kontrolowanego obszaru.
Rejestracja dla potrzeb podatku VAT.
Monitoring sktadania deklaracji VAT.
Analiza dziatalnosci podatnika VAT.
Czynnosci analityczne, czynnosci sprawdzajace, kontrola podatkowa.

Akceptacja zwrotow.
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Postepowanie komoérki rachunkowosci wobec podatnikéw podatku od towaréw 1 ushug
deklarujacych zwrot podatku.

8. Sprawdzenie terminowosci dokonywanych zwrotow VAT.

9. Weryfikacja postanowien wydanych w zakresie przedtuzen terminow zwrotow VAT.

10. Kontrola funkcjonalna.

W kontrolowanym zakresie stwierdzono:
1. Uregulowania wewnetrzne dotyczace kontrolowanego obszaru

1.1 W wewnetrznej procedurze postgpowania nr 25/2015 Naczelnika Urzedu
Skarbowego Poznan-Winogrady zdnia2 lipca 2015 r. w sprawie zwrotéw podatku
VAT wynikajacych z deklaracji podatkowych - brak zapisu wsprawie zwrotow podatku
VAT wynikajacych z deklaracji dot. ostatecznej akceptacji zwrotow powyzej 100.000 zt przez
Kierownika Dziatu Rachunkowosci,

1.2 Z analizy przedstawionych wnioskéw o nadanie uprawnien wynikajacych z raportu
e-ORUS - uprawnienia uzytkownikéw POLTAX i podsystemow wynika, ze pracownik posiadal
uprawnienia P2B KIER - POLTAX2B - Kierownik aplikacji (rachunkowosci) oraz P2B PDA -
POLTAX2B, - Modut PDA - bez wniosku o ich nadanie.

2. Rejestracja dla potrzeb podatku od towaréw i uslug

Braki oraz btedne wpisy w pozycjach ,,Kart oceny ryzyka rejestracji podmiotow”.



3. Monitoring skladania deklaracji VAT

Wezwano telefonicznie podatnika, ktory nie sktadat deklaracji VAT-7. Brak ustalenia
przez pracownika dokonujacego ww. wezwania telefonicznego, czy rozmawial z osoba
uprawniong do reprezentowania spétki (adresatem) — stanowi naruszenie art. 160 § 2 ustawy
zdnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa (tekst jednolity Dz.U. z 2015 r. poz. 613

ze zm.).

4. Analiza dzialalnosci podatnika VAT
e W 3 przypadkach zwrotu podatku w terminie do 25 dni nie wprowadzono do systemu
wniosku o przyspieszenie terminu zwrotu podatku VAT- ZT.

e W 3 przypadkach (VAT-ZT) wprowadzony dokument nie zostat powigzany z deklaracja.

5. CzynnoSci analityczne, czynno$ci sprawdzajace, kontrola podatkowa

® Protokét kontroli nie zawieral oceny prawnej sprawy bedacej przedmiotem kontroli
— tym samym nie wypeliniono dyspozycji przepisu art. 290 § 2 pkt 6a ustawy Ordynacja
podatkowa.

o W kontrolach podatkowych (nr ,postgpowan kontrolnych” 5893, 5917, 5870, 5924)
nie wypelniono dyspozycji zawartych w § 5 pkt I ust. 1 Wytycznych do organizacji prac
urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug (Warszawa — pazdziernik
2014), w mysl ktérego przed dokonaniem zwrotu podatku VAT nalezy ze szczeg6lng
starannoscig sprawdzi¢ zasadno$¢ wykazanej przez podatnika w deklaracji VAT kwoty
zwrotu orazw § 5 pkt IV ppkt 2 cyt. Wytyeznych glownie w zakresie wlasciwego
zbadania:

- zgodnosci danych rejestracyjnych lub ewidencyjnych zgloszonych w urzedzie
skarbowym ze stanem faktycznym stwierdzonym u kontrolowanego,

- rzetelnodei faktur (prawidtowosci wykazanych danych oraz rzeczywistego przebiegu
transakcji),

- zasadnosci i prawidtowosci dokonanych odliczeti podatku naliczonego.

* W .postgpowaniu nr 5920” wprowadzono liczbe dni zaliczonych do limitu kontroli
(5 dni), mimo iz kontrola dotyczyla weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT przed

dokonaniem tego zwrotu. W postepowaniu kontrolnym” nr 5917 omytkowo
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odnotowano date zakonczenia kontroli 15 grudnia 2015 r. zamiast 16 grudnia 2015 r.

(data doreczenia protokotu kontroli).

e Brak wlasciwej weryfikacji deklaracji w zakresie podatku VAT skladanych w formie
papierowej pod wzgledem prawidlowosci formalnego wypelnienia deklaracji,
w szczegblnosci w czesci dotyczacej podpisu, co stanowi naruszenie § 3 ust. 1
pkt 1 Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku

od towarow i ustug (Warszawa — pazdziernik 2014).

e Dane zgromadzone w ,Karcie potwierdzen zwrotu” - zgodnie z § 5 pkt VI ust. 5
Wytycznych do organmizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towarow
i ustug (Warszawa — pazdziernik 2014) winny by¢ zweryfikowane przez dwoch
pracownikow.

e Kontrole podatkowg przeprowadzono w biurze rachunkowym. W dokumentacji
brak zgody lub wniosku kontrolowanego o przeprowadzenie kontroli w ww. miejscu,
zgodnie z art. 80a ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (tekst jednolity Dz.U. z 2015 r., poz. 584 ze zm.) kontrole przeprowadza
sie w siedzibie kontrolowanego, miejscu wykonywania dziatalnosci gospodarczej lub, za
zgoda lub na wniosek kontrolowanego, w innym miejscu przechowywania dokumentacji,
w tym ksiag podatkowych, w godzinach pracy lub w czasie faktycznego wykonywania

dziatalnosci gospodarczej przez kontrolowanego.

6. Akceptacja zwrotéw

W przypadku zwrotéw powyzej 100.000 zi, pomimo braku zapisu w procedurze
dot. obowigzku akceptacji przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci, na kontrolowanych
dokumentach — Karcie przeznaczenia i akceptacji zwrotu — widniaty podpisy Kierownika Dziatu

Rachunkowosci.

7. Postepowanie komorki rachunkowosci wobec podatnikéw podatku od towarow i ustug
deklarujacych zwrot podatku

Na ,Karcie potwierdzen zwrotu”, potwierdzano posiadanie waznego do zwrotdw
zweryfikowanego rachunku bankowego przez zaznaczenie pozycji ,, JAK” bez wpisania numeru
rachunku bankowego.

Z wewnetrznej procedury postepowania nr 25/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego
Poznan-Winogrady z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie zwrotdw podatku VAT wykazanych
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w deklaracjach podatkowych wynika, ze obowigzkowi weryfikacji podlega kazdorazowo przed
dokonaniem zwrotu podatku VAT numer rachunku bankowego wykazany w zgloszeniu
identyfikacyjnym, na ktéry ma zosta¢ dokonany zwrot réznicy podatku.

Wobec powyzszego niewlasciwie wpisywano w ,,Karcie potwierdzen zwrotu” w pozycji numer

rachunku bankowego adnotacje ,, jak poprzednio”.

8. Sprawdzenie terminowosci dokonywanych zwrotow VAT
Terminowo$¢ dokonywanych zwrotéw podatku VAT skontrolowano na podstawie

raportow z podsystemu POLTAX2B.

9. Weryfikacja postanowien wydanych w zakresie przedluzen terminéw zwrotéw VAT
Weryfikacji postanowieri w zakresie przedtuzen terminéw zwrotéow VAT poddano
4 rozstrzygniecia z 9 wydanych z raportu o dokumentach wystawionych przez organy

podatkowe.

10. Kontrola funkcjonalna
Na podstawie informacji o przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych w okresie
od I lipca 2015 r. do 31 grudnia 2015 r. ustalono, ze przeprowadzono 4 kontrole w zakresie

kontrolowanego zagadnienia.

(akta kontroli pozycja 4 str. 7 — 182)

Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego —‘

Naczelnik Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady nie wnidst zastrzezen do ustalen kontroli

zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Zweryfikowa¢ i uzupeli¢ w wewnegtrznej procedurze zapisy dotyczace akceptacji
zwrotow przez kierownika Dziatu Rachunkowosci — zgodnie z Wytycznymi
do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug

(Warszawa, marzec 2016 r.).

2. Dokona¢ przegladu zasadnosci i aktualnosci uprawnier nadanych podlegtym
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pracownikom zgodnie z Procedura postgpowania w zakresie nadawania/odbierania
uprawnieni do systemoéw informatycznych zgodnie z punktem 8 zalacznika
nr 2 do Instrukcji zarzgdzania systemami informatycznymi bedacej zalacznikiem
nr 3 do Zarzadzenia Nr 42/15 Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 1 kwietnia
2015 r. w sprawie ustanowienia Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji
w Izbie Skarbowe] w Poznaniu.

. Wprowadzaé prawidtowe dane do kart oceny ryzyka rejestracji podmiotu, zgodnie
zpunktem 3.2 zalgcznika nr 3 do Polityki zarzadzania ryzykiem zewngtrznym
w administracji podatkowej — Segmentacja ogélna przedsigbiorcow ze wzgledu
na ich wiarygodnosé.

. Weryfikowaé i potwierdza¢ w trakcie wezwan telefonicznych do dokonania czynnosci
czy wezwanie przekazano wiasciwemu adresatowi (tj. osobie uprawnionej do odebrania
wezwania) z uwzglednieniem uregulowan zawartych w ,Standardach dotyczacych
wyjasnien i wezwan” (styczen 2015 r.).

. Wprowadza¢ niezwlocznie do systemu zlozone przez podatnika wnioski
o przyspieszenie zwrotu podatku (VAT- ZT), prawidlowo wigza¢ z deklaracjg ktorej
dotyczy - zgodnie zzasadami wprowadzania i wigzania dokumentéw w systemie
POLTAX wynikajacych z,,Podrecznika uzytkownika POLTAX” oraz z ,,Zasadami
powiazan dokumentéw wymiarowych”.

. Zawieraé w protokolach kontroli oceng prawng sprawy bedacej przedmiotem kontroli,
zgodnie z wymogami art. 290 § 2 pkt. 6 a ustawy Ordynacja podatkowa.

. W trakcie kontroli podatkowych sprawdza¢ zasadno$¢ wykazanych kwot zwrotu
zgodnie z § 5pkt I ust. 1 Wytycznych do organizacji prac urzedoéw skarbowych
w zakresie podatku od towaréw i ustug (Warszawa, marzec 2016 r), w szczegdlnosci
poddac¢ sprawdzeniu w toku kontroli podatkowych elementy wymienione w § 5 pkt IV
ust. 2 Wytyeznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku
od towarow i ustug (Warszawa, marzec 2016 r.).

. Prawidlowo ewidencjonowaé liczbe dni kontroli zgodnie z zapisami zawartymi
w Podreczniku Uzytkownika Aplikacji POLTAX w zakresie dot. ,,KONTROLA™.

. Przestrzegaé zasad postepowania z deklaracjami VAT zgodnie z § 3 ust. 2 pkt 1
Wytycznych do organizacji prac urzedoéw skarbowych w zakresie podatku od towarow
i ustug (Warszawa, marzec 2016 r), w szczeg6lnosci w zakresie deklaracji sktadanych

przez podatnikoéw w formie papierowej nalezy sprawdzi¢ pod wzglgdem prawidiowosci
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wypelnienia deklaracji - w tym podpisu. Podja¢ dzialania majace na celu whasciwa
weryfikacj¢ osoby podpisanej na deklaracji (m.in. w zakresie pelnomocnictwa
udzielonego w trybie art. 80a ustawy Ordynacja podatkowa. Odnotowywaé wplyw
wszystkich sktadanych pelnomocnictw w systemach informatycznych.

10. Sporzadzac , Karty potwierdzen zwrotu” zgodnie ze stanem faktycznym, we wiasciwej
formie i wymaganych terminach, gdzie sporzadzenie dokumentu oraz jego weryfikacja
winny dokonywa¢ dwie osoby — zgodnie z Wytycznymi do organizacji prac urzedow
skarbowych w zakresie podatlku od towaréw i ustug (Warszawa, marzec 2016 r.).

11. Kontrolg podatkows przeprowadza¢ poza siedzibg kontrolowanego po spehnieniu
wymogéw okreslonych w art. 80a ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. ustawy
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tekst jednolity Dz.U. z 2016 1., poz. 1829).

12. Wpisywa¢ na karcie potwierdzen zwrotu numer rachunku bankowego wlasciwego
do zwrotéw - zgodnie z Wytycznymi do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie
podatku od towaréw i ustug (Warszawa, marzec 2016 ,).

13. Przeprowadzi¢ kontrolg funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidlowosci
1uchybien w terminie 6 miesigcy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania
zalecei  pokontrolnych, oraz zobowiazuje Naczelnika Urzedu Skarbowego

do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujaca na niezasadno§¢ zajmowania stanowiska lub pelnienia funkcji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 . o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 zarzadzenia nr 41/2012 Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z dnia 17 grudnia 2012 t. oraz zarzadzenia nr 11/2014 Dyrektora Izby Skarbowej|
w Poznaniu z dnia 30 czerwca 2014 r. zmieniajacego zarzadzenie w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzgdach skarbowych wojewédztwa wielkopolskiego, od
wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwolawcze, a oceny i wnioski zawarte

W wystgpieniu pokontrolnym sg ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowaé

Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu
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stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia

PIECZEC 1 PODPIS DYREKTORA IZBY SKARBOWEJ

POTWIERDZENIE ODBIORU WYSTAPIENIA POKONTROLNEGO

.....................................................................

Data dorgezenia wystgpienia pokontrolnego

Pieczec i podpis naczelnika kontrolowanego urzedu

Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujaca celem wiaczenia do akt kontroli.
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POTWIERDZENIE ODBIORU

Oznaczenie rodzaju pisma: L{)Yh\\ N‘?\E N ‘E D\) m,w.%. mu\}ﬁ )
Datownik placowki

Numer pisma: ,}11«‘4’ /‘i b "@)ﬂ)i@() ; ,)-‘UO’i = {‘/\5‘4 . Ujb ”5 Od%@kéi ® 6
Z dnia: 9\@ : Xg\ m}' .........

Doreczenie niniejszego pisma nastepuje na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 14 ezerwca 1960 r. —

= Kodeks postgpowania administracyjnego

g (Dz.U. z 2013 1. poz. 267, z pdzn. zm.)

x UNY o

S 0){»'@4.' A} -~ U,)?}}»@ .............................
% . 1ZBA ADMINISTRAC SKARBOWE
g w Poznaniu

% .. PL.C. Ratajskiego S, 61-726 Poznad . . .
@ (nazwa i adrds3dddawcy pisma)

O~ |
ks Dmoludwoudiepo A




Potwierdzam odbiér pisma Datownik placéwki
nadawczej

Nr przeﬁyik INSIOWO] wvevenssivmesssigguisvmecivsrmasivemsamysssrnnes

C\.iiL ki,(,um/ ) u}{ * %Af*‘\.&z A

o7narzem dresata pisma)

A -] L» 431.‘;;

1. Oznaczone wyzej p|smo doreczono
[] adresatowi

jestto mozhwe na drzwtach mieszkania adrﬂsata ).
2. Z powodu niemoznosci dorgczenia, w sposdb wskazany w punkcie 1, pismo pozostawiono na okres 14 dni do

dyspozycji adresata w UP
(zawiadomienie o pozostawieniu pisma w tym UP, wraz z informacjg 0 mozliwosci jego odbioru w termlme 7 dni od
dnia pozostawienia zawiadomienia, umieszczono w oddawczej skrzynce pocztowej adresata, a jezeli nie jest to
mozliwe: na drzwiach mieszkania adresata, jego biura; innego pomieszczenia, w ktérym adresat wykonuje swoje
czynnosci zawodowe; w widocznym miejscu przy wejsciu na posesje adresata*).

3. Z powodu niepodjecia w terminie 7 dni, pismo awizowano powtérnie w dniu A sraevy, 20 ey 7}
(data awizowania pisma)

4. Pismo zwrécono do nadawcy, gdyz adresat:
D odmowit przyjecia D zmart D pod wskazanym adresem jest nieznany D wyprowadzit sie

[j nie podjat awizowanego PiSMa .....cceeeeiirreninenineneninnnns 20 musizgae r. (data zwrotu pisma).

. ;s 20t T e
) wiaéciwe zaznaczyé (data i podpis dorecza jacego / wydajgcego)




