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UNP: 3001-24-202085
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Pan
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Naczelnik

Wielkopolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego w Poznaniu
ul. Krancowa 28

61-037 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzagdowej (t.j. Dz.U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

398000 Wielkopolski Urzad Celno-Skarbowy w Poznaniu
ul. Krancowa 28,
61 - 037 Poznan

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pan Piotr Zawada

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 52/2024 z 22 pazdziernika 2024 r. wydane przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Wpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 8/2024.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Anna Danowska-Szaumkesel — gtdwny ekspert skarbowy.

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |30 pazdziernika 2024 r.

Data zakorniczenia czynnosci kontrolnych |12 grudnia 2024 r.
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Zakres kontroli

Rejestracja i prowadzenie nowych spraw przez pracownikéw
Przedmiot kontroli merytorycznych po wdrozeniu Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentacjg
(EZD) po 18 wrzesnia 2023 r.

Od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli. Badaniem mogty zostaé¢ objete
Okres objety kontrolg |réwniez zdarzenia idokumenty wczesniejsze, gdy mialy zwigzek
z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Wsparcie zarzadzania.

Cel kontroli

Ocena prawidtowosci i zgodnos$ci z prawem realizacji w kontrolowanym Urzedzie obowigzku
rejestracji i prowadzenia nowych spraw przez pracownikdw merytorycznych po wdrozeniu
Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentacjg (EZD) po 18 wrzesnia 2023 r.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z uchybieniami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

I. Rejestracja i prowadzenie nowych spraw przez pracownikéw merytorycznych po wdrozeniu
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg (EZD) po 18 wrzes$nia 2023 r.
1. Organizacja pracy
W Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu w kontrolowanym okresie — strukture
organizacyjng, zakres zadan komdrek organizacyjnych, zasady organizacji pracy, zakres nadzoru

sprawowanego przez Naczelnika Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego i Zastepcéw, zakres

statych uprawnien i zakres upowaznien okreslaty:

— Regulamin Organizacyjny Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu stanowigcy
zatacznik do Zarzadzenia nr 11/2023 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia
1 lutego 2023 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Wielkopolskiemu Urzedowi Celno-
Skarbowemu w Poznaniu,

— Regulamin Organizacyjny Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu stanowigcy
zatacznik do Zarzadzenia nr 83/2024 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia
29 sierpnia 2024 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Wielkopolskiemu Urzedowi
Celno-Skarbowemu w Poznaniu.

Do zadan Drugiego Wydziatu Kontroli Celno-Skarbowej i Postepowania Podatkowego (CKK-2[1]) nalezy

w szczegdlnosci:

— kontrola celno-skarbowa w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania oraz
prawidtowosci obliczania i wptacania podatkéw stanowigcych dochdd budzetu panstwa, a takze
innych naleznosci pienieznych budzetu panstwa lub panstwowych funduszy celowych;

— ujawnianie i kontrola niezgtoszonej do opodatkowania dziatalnosci gospodarczej;

— kontrola celno-skarbowa Zrédet pochodzenia majatku oraz przychoddéw nieznajdujgcych pokrycia
w ujawnionych zZrédtach lub pochodzacych ze zrédet nieujawnionych;

— badanie warunkéw cen transferowych ustalonych miedzy podmiotami powigzanymi pod katem
wykorzystania ich do zanizania podstaw opodatkowania;
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— badanie realizacji obowigzkéw w zakresie informacji o schemacie podatkowym lub wprowadzenia
i stosowania wewnetrznej procedury w zakresie przeciwdziatania niewywigzywaniu sie z obowigzku
przekazywania informacji o schematach podatkowych;

— realizacja jednoczesnych kontroli podatkowych, na podstawie porozumied z administracjami
podatkowymi innych panstw lub uregulowan unijnych oraz prowadzenie wielostronnych kontroli
w zakresie cen transferowych;

— badanie przestrzegania przez rezydentdw i nierezydentéw ograniczen i obowigzkow okreslonych
w przepisach prawa dewizowego oraz warunkéw udzielonych na ich podstawie zezwolen, zezwolen
dewizowych, a takze warunkéw wykonywania dziatalnosci kantorowej;

— kontrola celno-skarbowa towaréw dopuszczonych do obrotu z koicowym przeznaczeniem przy
zastosowaniu zerowej lub obnizonej stawki celnej, podlegajgcych dozorowi celnemu;

— kontrola celno-skarbowa stosowania procedur uproszczonych, procedur specjalnych oraz utatwien,
o ktérych mowa w art. 166, art. 179, art. 182 i art. 185 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajgcego unijny kodeks celny
(Dz.Urz. UE L 269z 10.10.2013, str. 1 z pézn. zm), zwanego dalej ,,unijnym kodeksem celnym”;

— kontrola celno-skarbowa przestrzegania przepiséw art. 1ja ust. 1, art. 1k ust. 1, art. 1u ust. 1, art. 1z,
art. 2, art. 4 ust. 2 i art. 5 rozporzadzenia Rady (WE) nr 756/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego
srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec
Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1 z pdzn. zm);

— kontrola celno-skarbowa przestrzegania przepiséw art. 2, art. 7 i art. 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady
(UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie Srodkéw ograniczajgcych w odniesieniu
do dziatan podwyzszajacych integralnos¢ terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy
lub im zagrazajacych (Dz. Urz. UE L 78 2 17.03.2014, str. 6 z pdzn. zm);

— kontrola celno-skarbowa przestrzegania przepiséw art. 2e ust. 1i 3, art. 3 ust. 1i 2, art. 3a ust. 1,
art. 3g ust. 1, art. 3h ust. 1, art. 5 ust. 1-6, art. 5a ust. 1, 2, i 4, art. 5aa ust. 1, art. 5b ust. 1, art. 5f
ust. 1, art. 5g, art. 5i ust. 1 i art. 5j ust. 1 i 2 rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczacego Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229 z 31.07.2014, str. 1 z pdzn. zm);

— kontrola celno-skarbowa przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507);

— prowadzenie postepowan podatkowych w pierwszej instancji w sprawach objetych kontrolg celno-
skarbowg, w tym ustalenie i okreslenie zobowigzan podatkowych, zobowigzan z tytutu optat
i niepodatkowych naleznosci budzetowych oraz innych naleznosci na podstawie odrebnych
przepisow;

— realizowanie niezbednych czynnosci procesowych w granicach koniecznych dla zabezpieczenia
Sladéw idowoddéw przestepstwa skarbowego, wykroczenia skarbowego, przestepstwa
lub wykroczenia;

— prowadzenie postepowan w zakresie dokonywania zabezpieczenia na majgtku kontrolowanego;

— kontrola celna upowaznionego eksportera, nadawcy, odbiorcy oraz zarejestrowanego eksportera
(REX);

— kontrola celna wolnych obszaréw celnych, sktadéw celnych oraz magazyndw czasowego
sktadowania;

— wykonywanie kontroli celno-skarbowej w trybie art. 48 unijnego kodeksu celnego;
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— kontrola celno-skarbowa w zakresie wykonywania obowigzkéow wynikajgcych z ustawy z dnia
1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

— kontrola celno-skarbowa spetniania obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 10 ustawy z dnia
22 grudnia 2022 r. o Systemie Informacji Finansowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 180);

— kontrola celno-skarbowa spetniania obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 23r ust. 3 i 4 ustawy z dnia
10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 266, 834 i 859) w zakresie paliw
ciektych;

— prowadzenie w pierwszej instancji postepowan w sprawie wznowienia postepowania zakoiczonego
ostateczng decyzjg Naczelnika Urzedu, uchylenia lub zmiany ostatecznej decyzji Naczelnika Urzedu,
stwierdzenia wygasniecia decyzji naczelnika w sprawach prowadzonych w komérkach kontroli
celno-skarbowej i postepowania podatkowego;

— kontrola przestrzegania przepisow prawa podatkowego w zakresie obowigzkéw podatnikéw
i podatnikdow podatku od wartosci dodanej prowadzacych magazyn, do ktérego wprowadzane
sg towary w procedurze magazynu typu call-off stock, o ktérej mowa w dziale Il rozdziale 3a ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 i 852).

Rejestracja i prowadzenie nowych spraw przez pracownikdw merytorycznych po wdrozeniu

Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja (EZD) po 18 wrzesnia 2023 r.

Zgodnie z Instrukcjg kancelaryjng elektroniczne zarzadzanie dokumentacjg to sposéb wykonywania
czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania przebiegu zatatwiania irozstrzygania spraw oraz
tworzenia i gromadzenia dokumentacji w postaci elektronicznej realizowany w ramach systemu
teleinformatycznego, o ktérym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 5 ust. 2b ustawy
archiwalnej (ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, t.j. Dz.U.
22020 r. poz. 164 ze zm.). Natomiast system papierowy to system wykonywania czynnosci
kancelaryjnych, dokumentowania przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenia i tworzenia
dokumentacji wskazany jako wyjgtek od podstawowego sposobu dokumentowania, ktéry polega
na wykonywaniu czynnosci kancelaryjnych oraz ich dokumentowania w postaci nieelektronicznej.

Na podstawie Instrukcji kancelaryjnej dyrektor komérki organizacyjnej w urzedzie obstugujagcym
ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych odpowiedzialnej za sprawowanie nadzoru nad
realizacjg zadania centralnego w zakresie elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w Krajowej
Administracji Skarbowej:

wskazat wyjgtki od podstawowego sposobu dokumentowania przebiegu zatatwiania

i rozstrzygania spraw w ramach elektronicznego zarzadzania dokumentacja (§ 10);

— uwzgledniajgc aktualnie posiadane zasoby techniczne i organizacyjne, okreslit rodzaje przesytek,
ktdrych nie odwzorowuije sie cyfrowo ze wzgledu na ich rozmiar, tres$é, forme, postac lub zawartosé
(§ 18 ust. 5);

— uwzgledniajgc aktualnie posiadane zasoby techniczne i organizacyjne okreslit, w drodze odrebnych
regulacji, maksymalng wielkos¢ przesytki przekazywanej na informatycznym nosniku danych,
ktdrej zawartosc przenosi sie bezposrednio do systemu EZD albo systemu dziedzinowego (§ 23 ust. 8);

— ustalit rodzaj przesytek wptywajgcych, ktére nie podlegajg rejestracji w sktadzie chronologicznym

lub sktadzie informatycznych nosnikéw danych bezposrednio po zarejestrowaniu w odpowiednim

systemie teleinformatycznym (§ 27 ust. 2).
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Odrdznieniem od elektronicznego zarzadzania dokumentacjg jest dotychczas stosowany papierowy
obieg dokumentéw i spraw, w ktédrym dokumenty s3 przechowywane w papierowych teczkach
aktowych prowadzonych i przekazywanych do archiwum zaktadowego przez pracownikéw
merytorycznych. Postac pisma (papierowa albo elektroniczna) nie determinuje sposobu zarzgdzania
dokumentacja i prowadzenia sprawy. Pisma w postaci papierowej mogg by¢ czescig spraw
prowadzonych elektronicznie podobnie jak pisma w postaci elektronicznej moga by¢ czescig spraw
prowadzonych papierowo.

Pisma elektroniczne stajg sie czescig spraw papierowych poprzez wydrukowanie tresci dokumentu
elektronicznego i jego wpiecie do papierowej teczki aktowej. Oryginat dokumentu elektronicznego
pozostaje w systemie, do ktérego wptynat albo na skrzynce systemu wykorzystywanego do jego
przestania.

Nie ma koniecznosci wprowadzania do sktadéw chronologicznych dokumentéw w postaci papierowe;j
bedacych elementem spraw prowadzonych w sposdb papierowy albo prowadzonych w systemach
dziedzinowych.

W przypadku trudnosci z oddzieleniem dokumentow stanowigcych czes¢ spraw prowadzonych
sposobem elektronicznym w SZD od spraw prowadzonych jako wyjatek od tego sposobu, dokumenty
bedace elementem spraw okreslonych jako wyjatek wprowadza sie do odpowiedniego sktadu
chronologicznego. Po przypisaniu dokumentu do sprawy bedgcej wyjatkiem pracownik punktu
kancelaryjnego, na wniosek pracownika merytorycznego, wyjmuje taki dokument ze sktadu.

Zgodnie z § 10 ust. 6 przy realizacji spraw w systemie papierowym wykorzystuje sie system EZD jako

system wspomagajacy do:

— rejestracji przesytek wptywajgcych i wychodzgcych oraz spraw:

— prowadzenia rejestréow i ewidencji;

— gromadzenia przyporzgdkowanych do spraw papierowych albo papierowych zbioréw dokumentacji
nietworzacej akt spraw, zarejestrowanych w systemie SZD, dokumentow elektronicznych, w tym
odwozorowan cyfrowych dokumentéw papierowych oraz naturalnych dokumentéow
elektronicznych;

— dekretacji pod warunkiem dokonania dekretacji zastepczej,

— akceptacji pod warunkiem umieszczenia jej takze na pismach w postaci papierowej i wydrukach
dokumentow elektronicznych,

udostepniania i rozpowszechniania tresci pism wewnatrz izby albo urzedu,

podpisywania pism w postaci elektronicznej,
— wysytania przesytek,

przekazywania dokumentacji do archiwum zaktadowego.

Prowadzenie akt sprawy w sposéb papierowy polega na:

przypisaniu pism do sprawy w SZD,

dofaczeniu do pism w sprawie w SZD plikow odzwierciedlajgcych realizacje zadania,
— wydrukowaniu pism w postaci elektronicznej, dofaczeniu wydrukéw z systemoéw innych niz SZD,

wiozeniu do akt sprawy wszystkich oryginatéw dokumentdw papierowych (wraz potwierdzeniami
odbioru jezeli byty wymagane) oraz wszystkich wydrukow dokumentow w postaci elektronicznej
(w tym e-maili) wraz z wydrukami potwierdzen wptywu i odbioru.

W przypadku pism przychodzgcych w postaci papierowej w sprawach prowadzonych w sposéb
papierowy - nastepuje:
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rejestracja i skanowanie metadanych pisma w punkcie kancelaryjnym i dopiecie pliku,

wtozenie do sktadu chronologicznego albo przekazanie oryginatu pisma do wtasciwej komérki,

przekazanie/dekretacja w SZD,

przekazanie fizyczne oryginatu pisma do wtasciwej komérki (komoérek — w miare potrzeby
skserowanie oryginatu),

wyjecie (obligatoryjne) pisma ze sktadu jesli dokument nie zostat wczesniej przekazany,

— dotgczenie pisma (metadanych z plikiem) do akt sprawy w SZD,

— dotaczenie wpiecie fizyczne postaci pisma do akt.

W przypadku pism przychodzacych w postaci elektronicznej w sprawach prowadzonych w sposéb
papierowy:

pismo automatycznie zarejestrowane w SZD,

przekazanie/dekretacja w SZD,

dotaczenie pisma (metadanych z plikiem) do akt sprawy w SZD,

wydruk dokumentu elektronicznego,
— dotaczenie (wpiecie) fizycznej postaci pisma do akt.

W przypadku pism wychodzgcych w postaci papierowej w sprawach prowadzonych w sposdb
papierowy — nastepuje:

— przypisanie do sprawy w SZD,

— tworzenie pisma, uzyskiwanie akceptacji,

— wydruk dokumentu przekazywanego do odrecznego podpisywania w postaci papierowej,

— fizyczne przekazanie dokumentu do podpisu,

— wilozenie do akt papierowych drugiego egzemplarza pisma podpisanego odrecznie albo wydruku
pisma w postaci elektronicznej (obligatoryjnie)

W przypadku pism wychodzacych w postaci elektronicznej w sprawach prowadzonych w sposéb
papierowy — nastepuje:

przypisanie do sprawy w SZD,

tworzenie pisma, uzyskiwanie akceptacji, podpisywanie w SZD,

wydruk dokumentu elektronicznego w przypadku koniecznosci wystania dokumentu w postaci
papierowej,

wiozenie do akt papierowych wydruku pisma w postaci elektronicznej (obligatoryjnie).

Zgodnie z instrukcjg kancelaryjng § 47 ust. 7 w sprawach prowadzonych w systemie papierowym

w systemie EZD umieszcza sie:

— odwzorowania cyfrowe przesytek wptywajacych, z wyjatkiem przesytek wskazanych przez dyrektora
komérki organizacyjnej w urzedzie obstugujgcym ministra wifasciwego do spraw finanséw
publicznych odpowiedzialnej za sprawowanie nadzoru nad realizacjg zadania centralnego w zakresie
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie
§ 18 ust. 5;

— przesytki wptywajgce w postaci naturalnych dokumentéw elektronicznych;

— naturalne dokumenty elektroniczne przeznaczone do wysytki za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej;

— metadane przesytki wychodzacej, niezaleznie od sposobu realizacji wysytki.
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W § 10 ust. 2 Zarzadzenia® wskazano jakich przesytek wptywajgcych nie odwzorowuje sie cyfrowo.
Sa to przesytki, ktérych:

— rozmiar strony jest wiekszy niz A4,

— liczba stron jest wieksza niz 20,

— tres¢ jest nieczytelna,

— postac jest inna niz papierowa (np. na informatycznych nosnikach danych),

— postaé lub forma uniemozliwia wykonanie odwzorowania cyfrowego.

W przypadku przesytek wptywajgcych, ktérych liczba stron jest wieksza niz 20, odwzorowaniu
cyfrowemu podlega tylko pismo przewodnie, jesli wystepuje, lub pierwsza strona przesytki.
Odwzorowaniu cyfrowemu podlega réwniez koperta, jako sktadowa pisma przychodzacego.
W metadanych opisujgcych przesytke (opis zatgcznikdw) umieszcza sie informacje o liczbie
zatgcznikow. Jezeli nie odwzorowano zatgcznikéw do pisma przewodniego ze wzgledu na ich objetosé,
pracownik kancelarii/punktu kancelaryjnego w systemie SZD w opisie przesytki umieszcza adnotacje
»zatgczniki poza systemem”.

Odwzorowaniu cyfrowemu w catosci, bez wzgledu na ilos¢ stron danej przesytki w Urzedzie podlegaja:

decyzje,

— odwotania od decyzji,
wyroki NSA, WSA,
postanowienia,

skargi,

— pisma w sprawie udzielenia informacji publiczne;j.

W przypadku wystgpienia watpliwosci co do zasadnosci wykonania petnego odwzorowania cyfrowego
przesytek wptywajacych, kancelaria/punkt kancelaryjny moze podjg¢ decyzje o niewykonaniu
odwzorowania cyfrowego danego dokumentu. W takim przypadku odwzorowanie cyfrowe jest
mozliwe na polecenie Kierownika komdrki organizacyjne;j.

W przypadku, gdy kancelaria/punkt kancelaryjny dokona odwzorowania cyfrowego pisma, a nastepnie
komodrka organizacyjna odpowiedzialna za dane pismo stwierdzi, ze pismo to nie powinno by¢
odwzorowane cyfrowo, komérka ta przekazuje niezwtocznie do punktu kancelaryjnego informacije
o koniecznosci usuniecia odwzorowania cyfrowego tego pisma. Nalezy zaznaczyé¢, ze w przypadku
pism, ktére wptynety do systemu SZD za posrednictwem platformy e-PUAP, nie ma mozliwosci
usuniecia plikdw.

Pismem z 29 czerwca 2023 r., nr DKS1.8620.60.2023 Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej
Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansow przekazat Dyrektorom Izb Administracji Skarbowej
do stosowania wyjatki od podstawowego sposobu dokumentowania przebiegu zatatwiania
i rozstrzygania spraw w ramach elektronicznego zarzadzania dokumentacjg, o ktérych mowa § 10
ust. 1 Instrukcji kancelaryjnej. Przekazany do stosowania wykaz symboli JRWA stanowigcych wyjatki
od podstawowego sposobu dokumentowania przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw w ramach
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w izbach administracji skarbowej, urzedach skarbowych
i urzedach celno-skarbowych. Katalog ww. wyjatkdw zostat rozszerzony pismem z 3 stycznia 2024 r.,

1 Zarzadzenie nr 3/23 Naczelnika Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu z 30 sierpnia 2023 r. w sprawie 7/16
wprowadzenia procedury postepowania z dokumentacjg w Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu przy wykorzystaniu
Systemu Zarzadzenia Dokumentacja (SZD), obecnie Procedura Nr 12/2024 Naczelnika Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w
Poznaniu z 1 pazdziernika 2024 r. w sprawie wprowadzenia procedury postepowania z dokumentacjg w Wielkopolskim Urzedzie
Celno-Skarbowym w Poznaniu przy wykorzystaniu Systemu Zarzadzenia Dokumentacja (SZD),



nr 3001-1L.C.040.1.2023.189 (sprawa nr DKS1.8620.60.2023) o symbol klasyfikacyjny ,58 Nabycie
sprawdzajace”, jako wyjatek od elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w izbach administracji
skarbowych, urzedach skarbowych i urzedach celno-skarbowych.

Zgodnie z § 9 ust. 2 Instrukcji kancelaryjnej oraz ich dokumentowanie wykonuje sie w postaci
nieelektronicznej (w formie papierowej z pozostawieniem papierowych teczek aktowych),
wykorzystujgc system SZD jako wspomagajacy w celu:

1. rejestracji przesytek oraz spraw,

2. prowadzenia rejestrow, ewidencji i sSrodkéw ewidencyjnych,

3. udostepniania i przekazywania tresci pism wewnatrz jednostki organizacyjnej,

4. wysytania przesytek.

Przepis § 10 ust. 1 Instrukcji kancelaryjnej przewiduje wyjatki od elektronicznego sposobu
dokumentowania przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw, ktore stosuje sie jezeli:

1) przepisy prawa ustalajg odmienny niz podstawowy sposéb dokumentowania przebiegu zatatwiania
okreslonych spraw;

2) dokumentowanie przebiegu zatatwiania i rozstrzygania okreslonych spraw lub wykonywania
okreslonych ustug elektronicznych moze by¢ dokonywane w systemie dziedzinowym;

3) istniejg uzasadnione przyczyny prawne, organizacyjne lub techniczne uniemozliwiajgce stosowanie
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg;

4) jest to uzasadnione stopniowym przechodzeniem spraw dokumentowanych w systemie
papierowym na podstawowy sposdb dokumentowania spraw w ramach systemu EZD.

W zwigzku z realizacjg ostatniego etapu projektu Ministerstwa Finanséw pn. ,Centralny system
SZD do elektronicznego zarzgdzania dokumentami w resorcie finanséw” (SZD RF), pismem z 31 maja
2023 roku, znak sprawy: DPP5.8070.119.2023, Ministerstwo Finanséw poinformowato,
ze wprowadzenie w izbach administracji skarbowej, urzedach skarbowych i urzedach celno-
skarbowych elektronicznego zarzadzania dokumentacjg przy wykorzystaniu systemu SZD (z wyjgtkami
na systemy dziedzinowe oraz na obieg papierowy, wynikajgcymi z zarzagdzenia Ministra Finansow
w sprawie Instrukcji kancelaryjnej izb administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-
skarbowych) odbedzie sie w etapach.

W pismie z 29 czerwca 2023 r. DKS1.8620.60.2023 Ministerstwo Finanséw Departament Organizacji
Krajowej Administracji Skarbowej wskazato wyjatki od podstawowego sposobu dokumentowania
przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw w ramach elektronicznego zarzagdzania dokumentacja.

W pismie z 15 stycznia 2024 roku znak sprawy: DKS1.8620.22.2023.1 MF przekazato wytyczne dla izb
administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych w sprawie rodzaju
przesytek, ktérych nie odwzorowuje sie cyfrowo ze wzgledu na ich rozmiar, tres¢, forme, postac
lub zawartos¢. Wynika z niego, ze:

1. Nie wykonuje sie odwzorowania cyfrowego dokumentac;ji przesytek lub ich czesci w szczegdlnosci:
a) o rozmiarze strony wiekszym niz A4,

b) o nieczytelnej tresci,

c) w postaci innej niz papierowa,

d) w postaci lub formie uniemozliwiajgcej wykonanie odwzorowania cyfrowego,

e) bedacych oswiadczeniami majgtkowymi oséb z innych organdéw lub urzedow,
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f) zawierajgcych dokumentacje niejawng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.
o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 756, ze. zm.),

g) bedacych deklaracjami, w rozumieniu art. 3 ust. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (Dz. U. z 2023 r. poz. 2383),

h) bedacych formularzami rejestracyjnymi, ktére sg wytgcznie zrédtem danych do uzupetnienia
informacji w innych systemach,

i) innych niz wymienione w lit. a-h, jezeli zakaz odwzorowania wynika z odrebnych przepisow,
w szczegolnosci z przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r., ze zm.).

W przypadku dokumentéw zawierajgcych dane osobowe oséb zatrudnionych lub funkcjonariuszy
Stuzby Celno-Skarbowej, odpowiednio, zatrudnionych lub petnigcych stuzbe w izbie administracji
skarbowej, w szczegdlnosci zawierajacych numery dokumentéw identyfikacyjnych i dane adresowe,
podlegajg one odwzorowaniu pod warunkiem objecia ich szczegbélng ochrong przez komorki
realizujgce zadania z obszaru zatrudnienia lub petnienia stuzby.

2. W przypadku, przesytek wptywajgcych, ktérych liczba stron jest wieksza niz 20, nalezy zastosowac
§ 18 ust. 6 Instrukcji kancelaryjnej z tym, ze co do zasady odwzorowaniu cyfrowemu podlega pismo
przewodnie, jezeli wystepuje oraz strony niezbedne do okreslenia tresci dokumentu, jezeli tresc
dokumentu nie wynika z pisma przewodniego. W metadanych opisujgcych przesytke nalezy umiescic
informacje o liczbie stron przesytki. Dyrektor izby administracji skarbowej, naczelnik urzedu
skarbowego albo naczelnik urzedu celno-skarbowego moze podjgé decyzje o skanowaniu catosci
przesytek o liczbie stron wiekszej niz 20, jezeli jest to uzasadnione wzgledami praktycznymi oraz
organizacyjnymi jednostki organizacyjne;j.

3. Dokumenty wymienione w pkt 1 mogg podlegaé skanowaniu (jezeli jest to mozliwe ze wzgledow
technicznych), w dalszych procesach obstugi, w przypadkach niezbednych dla zgromadzenia catosci akt
sprawy lub jezeli taka potrzeba wynika z zasad realizacji okreslonych zadan.

4. W przypadkach przypisania przesytek do spraw kategorii A i BE nalezy do metadanych dotgczyé
odwzorowania cyfrowe catosci przesytek w postaci papierowej, jezeli nie zostaty wymienione w pkt 1.
Za kompletnos¢ skanédw odpowiada osoba prowadzgca takg sprawe.

5. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach podyktowanych wzgledami organizacyjno-technicznymi
dyrektor izby administracji skarbowej moze ztozy¢ do dyrektora komorki organizacyjnej w urzedzie
obstugujgcym ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych, odpowiedzialnej za sprawowanie
nadzoru nad realizacjg zadania centralnego w zakresie elektronicznego zarzgdzania dokumentacja
w Krajowej Administracji Skarbowej, wniosek o ustanowienie dla poszczegbélnych zadan,
realizowanych przez izbe administracji skarbowej, urzedy skarbowe lub urzad celno-skarbowy,
wyjatkdéw innych niz wskazane w wytycznych.

W pismie z 15 stycznia 2024 roku znak sprawy: DKS1.8620.22.2023.2 Ministerstwo Finanséw
przekazato wytyczne dla izb administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-
skarbowych w sprawie ustalenia maksymalnej wielkosci przesytki przekazywanej na informatycznym
nosniku danych, ktérej zawarto$s¢ przenosi sie bezposrednio do systemu EZD albo systemu
dziedzinowego. Z pisma wynika, ze maksymalng wielkos¢ przesytki przekazywanej na informatycznym
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nosniku danych, ktorej zawarto$¢ przenosi sie bezposrednio do systemu EZD albo systemu
dziedzinowego, okreslono na poziomie 15MB. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
podyktowanych wzgledami organizacyjno-technicznymi dyrektor izby administracji skarbowej moze
ztozy¢ do dyrektora komdrki organizacyjnej w urzedzie obstugujagcym ministra wtasciwego do spraw
finanséw publicznych, odpowiedzialnej za sprawowanie nadzoru nad realizacjg zadania centralnego
w zakresie elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w Krajowej Administracji Skarbowej, wniosek
o ustanowienie dla poszczegélnych zadan, realizowanych przez izbe administracji skarbowej, urzedy
skarbowe lub urzad celno-skarbowy, wyjatkéw innych niz wskazane w wytycznych.

W pismie z 15 stycznia 2024 roku znak sprawy: DKS1.8620.22.2023.3 MF przekazato wytyczne dla izb
administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych w sprawie rodzaju
przesytek wptywajgcych, ktére nie podlegajg rejestracji w sktadzie chronologicznym lub sktadzie
informatycznych nosnikéw danych bezposrednio po zarejestrowaniu w odpowiednim systemie
teleinformatycznym. Z pisma wynika, ze nie podlegajg rejestracji w sktadzie chronologicznym
lub sktadzie informatycznych nosnikéw danych:

a) deklaracje, w rozumieniu art. 3 ust. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
(Dz.U. z 2023 r. poz. 2383), z wytgczeniem deklaracji PCC, SD i KP obstugiwanych w systemie SSP,

b) formularze rejestracyjne, ktore sg wytacznie zrédtem danych do uzupetnienia informacji w innych
systemach,

c) informatyczne nosniki danych, ktére zawierajg pliki JPK,
d) przesytki wskazane w § 29 ust. 2 Instrukcji kancelaryjnej, tj.:

- wydruki przesytek w postaci elektronicznej, chyba ze wykonano na nich dekretacje, ktére nie majg
swojego odzwierciedlenia w systemie EZD lub zawierajg one istotne w sprawie adnotacje,
w szczegdlnosci zostaty opatrzone parafg lub podpisem i datg ich wykonania;

- zatgczniki w postaci przedmiotéw, publikacje lub gadzety reklamowe,
e) przesyiki, dla ktorych odrebne regulacje wskazujg inny sposéb obstugi.

Ponadto, rejestracji w sktadzie chronologicznym nie podlegajg przesytki w postaci papierowej bedace
elementem spraw prowadzonych w sposdb papierowy albo prowadzone w systemach dziedzinowych.
Przesytki, ktérych tres¢ na poziomie rejestracji, nie pozwala na okreslenie czy stanowig cze$é sprawy
prowadzonej sposobem elektronicznym, czy papierowym rejestruje sie w odpowiednim sktadzie
chronologicznym. W przypadku przypisania do sprawy prowadzonej sposobem papierowym, przesytki
podlegajg wyjeciu ze sktadu chronologicznego.

Przystepujac do kontroli w pierwszej kolejnosci dokonano wyboru komadrek organizacyjnych, ktérych
sprawy prowadzone w SZD skontrolowano. Z uzyskanego dostepu do SZD z poziomu wydziatu
dokonano spisu wszystkich spraw prowadzonych przez pracownikow wybranych komodrek
w kontrolowanym okresie. Sprawdzono wedfug numeru JRWA jakie sprawy prowadzone przez
te komdrki stanowiag wyjagtki od podstawowego sposobu dokumentowania przebiegu zatatwiania
i rozstrzygania spraw w ramach elektronicznego zarzadzania dokumentacjg. Katalog ww. wyjatkéw
zostat rozszerzony pismem z 3 stycznia 2024 r., nr 3001-I1LC.040.1.2023.189 (sprawa
nr DKS1.8620.60.2023) o symbol klasyfikacyjny ,58 Nabycie sprawdzajgce”, jako wyjatek
od elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w izbach administracji skarbowych, urzedach
skarbowych i urzedach celno-skarbowych.

Ostatecznie do kontroli wybrano nastepujgce sprawy:

10/16



Nr sprawy w SZD

,_
©

398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...

O I0INIO R IWIN

~—~ | [~ [~ [~ [~ |~ [~ [~ [~

=
©

Nr sprawy w SZD

,_
©

398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
398000-(...
.| 398000-(...

LI INI TR WIN

_— |— |— | |— | ~— |~— [ ~— [ ~— |~

=
o

W kontrolowanym zakresie zweryfikowano:
- czy w sprawach, w ktdrych zastosowano papierowy model dokumentowania przebiegu
zatatwiania i rozstrzygania spraw, wybér tego modelu byt prawnie dopuszczalny,
- czy sprawom rejestrowanym w SZD nadano prawidiowy symbol JRWA i czy dokumenty
sg przypisywane do klas w JRWA,
- zgodnos¢ opisu sprawy zatozonej w SZD z opisem klasy JRWA,
- kompletnos¢ i poprawnos$é metadanych w SZD,

- czy pracownicy/funkcjonariusze zapoznali sie z Instrukcjg kancelaryjna.

Wybrane do kontroli komérki organizacyjne w kontrolowanym okresie prowadzity sprawy pod

nastepujacymi numerami JRWA:

- 0142 - Ochrona innych informacji prawnie chronionych,

- 0160 - Srodki do rejestrowania i kontroli obiegu dokumentacji,

- 4103 - Postepowanie podatkowe w sprawie ustalenia albo okreslenia zobowigzania, nadptaty,
zwrotu podatku, nadwyzki wptaconych zaliczek, wysokosci odsetek za zwtoke, nadwyzki podatku
naliczonego nad naleznym do przeniesienia w zakresie podatku od towaréw i ustug,

- 4105 - Postepowanie podatkowe w sprawie ustalenia albo okreslenia zobowigzania, nadptaty,
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zwrotu, wysokosci odsetek za zwtoke w zakresie podatku akcyzowego i optaty paliwowe;j,

- 4253 - Postepowanie podatkowe o zabezpieczenie wykonania zobowigzan i w sprawie wykonalnosci
decyzji w zakresie podatku od towardw i ustug,

- 509 - Czynnosci i wystgpienia poza kontrolg podatkowsg i celno-skarbows,

- 530 - Pomoc prawna w sprawach kontroli podatkowej, kontroli celno-skarbowej, kontroli celnej,
kontroli obrotu towarowego z zagranicy, kontroli podréznych, kontroli Wspdlnej Polityki Rolnej,
urzedowego sprawdzenia oraz audytu gospodarowania srodkami publicznymi,

- 5001 - Kontrola celno-skarbowa w zakresie przestrzegania przepiséw prawa podatkowego.

Wskazane powyzej symbole JRWA stanowig wyjatki od podstawowego sposobu dokumentowania
przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw w ramach elektronicznego zarzadzania dokumentacja
w izbach administracji skarbowej, urzedach skarbowych i urzedach celno-skarbowych, zatem
zastosowanie papierowego modelu dokumentowania przebiegu zatatwienia i rozstrzygania spraw byto
prawnie dopuszczalne.

Wszystkie sprawdzone sprawy w SZD miaty prawidtowy symbol oraz opis, zgodny z przypisang klasg
w JRWA.

Naczelnik Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu w zatgczeniu do pisma z 4 grudnia 2024 r. przedtozyt
potwierdzenie zapoznania sie pracownikdéw/funkcjonariuszy (...) z Instrukcjg kancelaryjna.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:
1. Sprawa 398000-(...)

1. UNP 398000-(...) - btedne opisanie pisma w metadanych - postaé pisma papierowa, pismo
podpisane odrecznym podpisem, a w metadanych opisane jako posta¢ pisma
elektroniczna,

2. Sprawa 398000-(...)

2. UNP 398000-(...) - btedne opisanie pisma w metadanych postaé pisma papierowa, pismo
podpisane odrecznym podpisem, a w metadanych opisane jako posta¢ pisma
elektroniczna,

3. UNP 398000-(...) - btedne opisanie pisma w metadanych - posta¢ pisma papierowa —
a w metadanych opisane jako posta¢ pisma elektroniczna,

3. Sprawa 398000-(...)
- UNP 398000-(...) — brak podtgczonego pisma w SZD,
- UNP 398000-(...) — brak podtgczonego pisma w SZD,
4. Sprawa nr SZD 398000-(...)

- UNP 398000-(...) — brak podtgczonego pisma w SZD,

- UNP 398000-(...) - brak podfgczonego pisma w SZD, w metadanych posta¢ pisma
elektroniczna,

- UNP 398000-(...) — pismo podtgczone w SZD posiada inny UNP,

5. Sprawa 398000-(...)
- UNP 398000-(...) - pismo opisane w metadanych jako elektroniczne, a powinno by¢
papierowe,
— UNP 398000-(...) — pierwsza strona dokumentéw — brak opisanej liczby zatgcznikéw,
6. Sprawa 398000-(...)
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- UNP 398000-(...) - brak podtgczonego pisma w SZD,

- UNP 398000-(...) — niewtasciwy UNP (398000-(...)) opis pisma w SZD niezgodny z trescig
pisma (adresatem pisma jest DUS Warszawa-Srédmieécie, a w opisie pisma w SZD Il US
Warszawa-Mokotow),

7. Sprawa 398000-(...)

- UNP 398000-(...) - brak podtgczonego pisma w SZD,

- UNP 398000-(...) — niewtasciwy UNP (398000-(...)) opis pisma w SZD niezgodny z trescig
pisma (adresatem pisma jest DUS Warszawa-Srédmieécie, a w opisie pisma w SZD Il US
Warszawa-Mokotow),

8. Sprawa 398000-(...)
- UNP 398000-(...) - brak podtgczonego pisma w SZD,
- UNP 398000-(...) - brak podtgczonego pisma w SZD.

Il. Uprawnienia do systeméw informatycznych urzedu

Na podstawie raportu 10 — raport o uprawnieniach i rolach uzytkownikéw wygenerowanego
z Centralnego Systemu Zarzadzania Uprawnieniami i Uwierzytelnianiem Uzytkownikéw uzyskano
wykaz uprawnien uzytkownikow:

[P2BP] MIKRO - Przegladanie danych dla P360,

[P360] Dostep rozszerzony,

[CRCM] — Przegladanie,

[REMDAT] Kontrola - rola pozwala uruchamiaé raporty kontrolne.

Z raportow dostepu uzytkownika do aplikacji wygenerowanych z Qasystenta uzyskano wykaz
uprawnien uzytkownikow t;j.:

- pracownikéw/funkcjonariuszy (...) do nastepujgcych aplikaciji:

Qasystent, AutoManager, CENTaur, (AZA) Asystent Zgtaszania Awarii Centralny Rejestr Petnomocnictw
Ogodlnych, CSU Centralny System Zarzadzania Uprawnieniami i Uwierzytelnianiem Uzytkownikéw,
elektroniczny Zbiorowy Dowdd Odbioru (eZDO), FOKUS Modut MAGAZYN, SEP (System Ewidencji
Pieczatek, EUREKA, INTRANET IAS, JPK_LUNETKA, KARTA2, RCP Time Expert, POCZTA, SZD, VPN, WIS,
WRO-SYSTEM, ZEFIR2, ZISAR II.

- pracownikéw/funkcjonariuszy (...) posiadajg uprawnienia do nastepujacych aplikaciji:

Qasystent, AutoManager, (AZA) Asystent Zgtaszania Awarii, Centralny Rejestr Petnomocnictw
Ogélnych, CSU Centralny System Zarzgdzania Uprawnieniami i Uwierzytelnianiem Uzytkownikow,
EUREKA, INTRANET IAS, KARTA2, POCZTA, SZD, VPN, JPK_LUNETKA, SWAP, WRO-SYSTEM, ZEFIR 2,
ZISAR 11, BPS, EKW Elektroniczna Ksiega Wieczysta, ESKS 2 -Ewidencja Spraw Karnych Skarbowych, KRK
Krajowy Rejestr Karny, RemDat, SeRCe, SEP, CENTaur, RCP Time Expert.

Uprawnienia sg adekwatne do zakresu zadan wykonywanych przez pracownikéw/funkcjonariuszy.
W skontrolowanym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Ill. Upowaznienia i petnomocnictwa

Kontrolg objeto upowaznienia udzielone przez Naczelnika Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
pracownikom/funkcjonariuszom (...) oraz prowadzony rejestr upowaznien i petnomocnictw.
Upowaznienia zostaty wydane w oparciu o aktualng podstawe prawng i podpisane przez Naczelnika
Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu.

W zakresie kontrolowanego obszaru nie stwierdzono nieprawidtowosci.
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IV.Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarze dziatania Urzedu objetego zakresem niniejszej
kontroli

Zasady przeprowadzania czynnosci kontroli funkcjonalnej w urzedach skarbowych podlegtych Izbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu, okreslone zostaty w Procedurze kontroli funkcjonalnej
stanowigcej zatgcznik do Zarzadzenia nr 167/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
z dnia 15 grudnia 2018 r. (zmiany do Zarzgdzenia — okreslone w Zarzadzeniach Nr 24/2019 z dnia
25 marca 2019 r., Nr 59/2019 z dnia 27 maja 2019 r., Nr 63/2020 z dnia 17 lipca 2020 r., Nr 211/2021
z dnia 25 listopada 2021 r.). Zgodnie z dyspozycjg zawartg w § 13 ww. procedury —komarka ds. kontroli
wewnetrznej w dokumentach pokontrolnych, sporzagdzanych w wyniku przeprowadzonych kontroli
wewnetrznych i kontroli instytucjonalnych, zawiera ocene kontroli funkcjonalnych, przeprowadzonych
w kontrolowanej komérce/jednostce  w  odniesieniu  do obszaru objetego  kontrolg
wewnetrzng/instytucjonalna.

Podejmujgc sie wyboru tematéw objetych kontrolg funkcjonalng Naczelnik Urzedu Skarbowego
dokonuje samodzielnie oceny i wyboru tematéw do kontroli z uwzglednieniem zagadnien obarczonych
wysokim ryzykiem. Zgodnie jednak z Zarzgdzeniem Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
nr 167/2018 z 15 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia procedury kontroli funkcjonalne;j
(ze zmianami), powinien réwniez uwzgledni¢ zagadnienia zawarte w dokumencie bedgcym
zatgcznikiem do Zarzadzenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 211/2021 z dnia
25 listopada 2021 r., w ktérym okreslono podstawowy zakres i minimalng czestotliwos¢ czynnosci
wykonywanych w ramach kontroli funkcjonalnej. W punkcie tym wskazany jest obszar, ktéry powinien
zosta¢ objety kontrolg funkcjonalng i zawarte s3 w nim zagadnienia wynikajace z priorytetow
kierownictwa KAS.

W priorytetach Kierownictwa Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu do uwzglednienia w kontroli
funkcjonalnej na 2024 r. nie wskazano zagadnien zwigzanych z tematem prowadzonej kontroli.

W obszarze logistyka i ustugi nie stwierdzono ryzyk zwigzanych z tematem kontroli.

Pismem z 4 grudnia 2024 r. Naczelnik Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu poinformowat, ze w (...)
w 2024 r. nie przeprowadzono kontroli funkcjonalnych w kontrolowanym obszarze.

V. Kontrole zewnetrzne

Pismem z 4 grudnia 2024 r. Naczelnik Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu poinformowat,
ze od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli w Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu byty
przeprowadzone dwie kontrole przez organy zewnetrzne, tj.:

1) Najwyzsza lzbe Kontroli Delegatura w Poznaniu w zakresie ,Przeciwdziatanie uszczuplaniu
dochoddéw z podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego”, przeprowadzong w okresie
od 22 lipca 2024 r. do 4 pazdziernika 2024 r. i zakoiczong Wystgpieniem pokontrolnym nr (...).
Informacja dotyczaca rozpoczecia powyzszej kontroli zostata przekazana do lzby Administracji
Skarbowej w Poznaniu 5 sierpnia 2024 r;

2) Ministerstwo Finansdw Departament Organizacji Krajowej Administracji w zakresie , Prawidtowos¢
dokonywania tymczasowego zajecia ruchomosci w trakcie czynnosci kontroli” rozpoczeta
18 pazdziernika 2024 r. Informacja dotyczgca rozpoczecia powyzszej kontroli zostata przekazana
do Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu 4 listopada 2024 r.

VI.Skargi (tablica ogtoszen)
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Sprawdzono czy na tablicy ogtoszen w kontrolowanym urzedzie znajduje sie informacja dotyczaca
trybu sktadania skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczaca przyjmowania obywateli w sprawach
skarg i wnioskdw.

W Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu na tablicy informacyjnej urzedu znajduje
sie informacja dotyczaca trybu sktadania skarg i wnioskéw.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:
1. Btedne opisywanie pism w metadanych:
—postaé pisma papierowa, pismo podpisane odrecznym podpisem, a w metadanych opisane
jako postac pisma elektroniczna (UNP: 398000-(...), 398000-(...), 398000-(...), 398000-(...)),

2. Brak podtaczonych pism w SZD (UNP: 398000-(...), 398000-(...), 398000-(...), 398000-(...),
398000-(...), 398000-(...), 398000-(...), 398000-(...),
- brak opisanej liczby zatgcznikéw UNP: 398000-(...),

3. Btedny Unikalny Numer Pisma podtgczonego w SZD (UNP: 398000-(...)),

4. Niewtasciwy UNP (398000-(...)), opis pisma w SZD niezgodny z trescig pisma (adresatem pisma
jest DUS Warszawa-Srédmiescie, a w opisie pisma Il US Warszawa-Mokotéw), (UNP 398000-
(...)), niewtasciwy UNP (398000-(...)) opis pisma w SZD niezgodny z trescig pisma (adresatem
pisma jest DUS Warszawa-Srédmiescie, a w opisie pisma Il US Warszawa-Mokotéw), (UNP
398000-(...).

Ocena skontrolowanego przedmiotu kontroli — pozytywna z uchybieniami.
[dowdd: akta kontroli poz. 14 w SZD]

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu nie wnidst zastrzezen do ustalen
kontroli zawartych w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Opisywac prawidtowo metadane pism w SZD.

2. Podtacza¢ pisma w SZD — w przypadku pism papierowych, ktére w catosci nie sg mozliwe
do odwzorowania, nalezy odwzorowac pismo przewodnie oraz wskazaé liczbe i opis zatgcznikdéw
(teczek, segregatoréw itp.).

3. Podtaczaé prawidtowe pisma wychodzace w SZD tj. z prawidtowym Unikalnym Numerem Pisma.
4. Opisywaé pisma wychodzace w SZD zgodnie z trescig pisma oraz wpisywac prawidtowy Unikalny
Numer Pisma.

5. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien
w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych
oraz przekazaé informacje o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos¢é zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe
odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci
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Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(t.j. Dz.U. z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowadé Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu
o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdw lub przyczynach ich niewykorzystania albo
o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACIJI SKARBOWE)

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Maciej Mfodzikowski
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowaziny podpisowi wiasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1. Adresat - elektronicznie
2. aa

Do wiadomosci — wytacznie drogg elektroniczng
Z-ca DIAS — Arkadiusz Radziejewski

Z-ca DIAS — Robert Stangret

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Pawet Siuda

Z-ca DIAS — Agata Wcidrka

Martyna Rompska (ILC)

No vk wnNR

Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ)
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